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REGULAMENTUL
CAMPANIEI PROMOTIONALE
~ACHITA CU CARDUL SI CASTIGA”

Perioada promotiei: 15 noiembrie 2019 15 februarle 2020

Sectiunea 1. Organizatorul Campaniei Promotionale

Campania promotionald ,Achitd cu cardul si castigd”’, dedicatd tranzactilor efectuate cu cardurile
Victoriabank (denumita in continuare ,Campania") este organizata de B.C. ,Victoriabank” S.A., Banca
Comerciald din Republica Moldova, avand sediul central in Republica Moldova, mun. Chisinau, str. 31

august 1989, nr. 141, (denumita Tn continuare ,Organizator”).

Participantii la aceastd Campanie sunt de acord sa respecte prevederile, termenii si conditiile prezentului

Regulament (in continuare ,Regulament”).

Regulamentul poate fi consultat la sediul Organizatorului, la orice subdiviziune a sa sau pe site-ul oficial al

Organizatorului www.victoriabank.md.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament, intocmit in limba romana.

Sectiunea 2. Temeiul legal

Prezentul Regulament este elaborat ih conformitate cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova nr.
1107-XV din 06.06.2002, republicat in Monitorul Oficial al RM la data de 01.03.2019 si a documentelor

normative interne.

Sectiunea 3. Locul de desfasurare al Campaniei

Campania este organizata si desfasurata pe teritoriul Republicii Moldova in toate sucursalele Organizatorului.
Pentru informatii suplimentare, va rugam sa vizitati cea mai apropiata unitate a bancii sau sa va adresati

managerului relatii Retail din sucursalele Organizatorului.
Sectiunea 4. Durata Campaniei

Campania se va desfasura in perioada 15 noiembrie 2019 — 14 februarie 2020 inclusiv si este structurata in 3
etape:

Etapa I: 15.11.2019 — 14.12.2019 inclusiv;

Etapa Il: 15.12.2019 — 14.01.2020 inclusiv;

Etapa lll: 15.01.2020 — 14.02.2020 inclusiv.



> VICTORIBANK

PRIMA BANCA DIN MOLDOVA

Sectiunea 5. Conditii de participare

Participarea in Campanie este valabild pentru oricare client al Organizatorului, persoana fizica cu varsta de
peste 14 ani cu domiciliul in Republica Moldova, care detine card Victoriabank si a efectuat minim o
tranzactie cu cardul pe parcursul uneia din etapele desfasurarii Campaniei, cu exceptia operatiunilor de
retragere numeraeului la ghiseele bancii si la ATM Victoriabank. In Campanie sunt incluse toate cardurile
emise de Victoriabank, cu exceptia cardului VB Lunch. Cardurile incluse in Campanie sunt urmatoarele:

e VISA Classic

e Mastercard Standard

e Card de pensii si plati sociale VISA

e Card de pensii si plati sociale Mastercard

e VISA Gold

e Mastercard Gold

e VISA Platinum

e VISA Infinite

e VISA Orange

e Card de Credit VISA

e Card de Credit Mastercard.
Fiecare client, care intruneste criterile sus mentionate, devine in mod automat participant la extragerea
castigatorilor lunari ai premiului banesc. Extragerea se face pe baza de tranzactiile efectuate cu unul din

cardurile bancare Victorabank stipulate mai sus.

Sectiunea 6. Premiile Campaniei

Fondul de premii al Campaniei este alcatuit din cate 90 premii lunare, cate 30 per etapd a promotie si 2
premii finale. Premiile lunare reprezinta un transfer a cate 3000 mdl fiecarui client castigator, extras aleatoriu
prin tragere la sorti. Daca tranzactia castigatoare este efectuatd prin intermediul sistemului NFC, premiul
banesc lunar se dubleaza pentru acest castigator si constituie 6000 mdl. Cele 2 premii finale reprezinta castig
banesc, cate 5000% pentru fiecare castigator. Acesti castigatori vor fi selectati din doua liste, cea a

detinatorilor de carduri de tip VISA si a celor care detin carduri de tip Mastercard.

Sectiunea 7. Desemnarea castigatorilor

Orice persoana fizica, client eligibil, care va indeplini conditiile stipulate in Sectiunea 5, va participa, in mod
automat, la tragerea la sorti pentru desemnarea castigatorilor premiilor lunare ale Campaniei (numit in
continuare ,Participant”). Tragerea la sorti, a cate 30 castigatori ai premiilor lunare, va avea loc cel tarziu in a
cincia zi lucratoare din etapa urmatoare. La tragerea la sorti lunara vor participa doar persoanele fizice care
au efectuat tranzactii cu cardul luna anterioara (de exemplu: la extragerea castigatorilor din cadrul primei

etape, vor participa clientii care au efectuat tranzactii in perioada 15 noiembrie — 14 decembrie).
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Pentru premiul mare sunt eligibili toti clientii acumulati in baza de date in perioada promotiei (15 noiembrie

2019 — 14 februarie 2020 inclusiv) care vor indeplini conditiile stipulate in Sectiunea 5.

Tragerea la sorti va fi realizata prin intermediul platformei www.random.org (cu identificarea tranzactiei

efectuate, numele, prenumele clientului si IDNP) in prezenta unei comisii formate din reprezentanti ai
Departamentului Relatii cu Publicul si Marketing, B.C. ,Victoriabank” S.A. si cu autentificarea castigatorilor

intr-un proces verbal elaborat de catre un notar.

Participantii desemnati castigatori prin tragerea la sorti vor fi anuntati prin mijloace de comunicare puse la
dispozitia Organizatorului (numar de telefon, adresa electronica, altele) in termen de 2 (doud) zile lucratoare
din data tragerii la sorti, in intervalul orar 11:00 - 17:00, de catre un reprezentant al Organizatorului, care i va
comunica modalitatea prin care va intra in posesia premiului. Céstigatorul desemnat are dreptul ca in termen

de 5 zile lucratoare din momentul anuntarii sé refuze premiul acordat.

Organizatorul are dreptul sa publice numele Céstigatorilor premiilor Campaniei prin intermediul paginii web

www.victoriabank.md, paginii Facebook si in mijloacele de informare Tn masa (presa).

Sectiunea 8. Acordarea premiilor

Pentru a beneficia de premiul Campaniei, Castigatorul trebuie sa se prezinte la unitatea Organizatorului cu

un act de identitate valabil.
Sectiunea 9. Alternative ale premiilor

Castigatorul nu are posibilitatea s& primeascé alte premii, decat cele anuntate in cadrul Campaniei si

descrise 1n prezentul Regulament.

Sectiunea 10. Responsabilitate

Organizatorul nu are nici o obligatie de a da explicatii solicitantilor unor revendicari expediate de persoane

necastigatoare ce apar ulterior oferirii de facto a premiilor Campaniei.
Sectiunea 12. Confidentialitatea datelor

Prin participare la Campanie, participantii isi exprima in mod expres si neechivoc consimtamantul pentru
prelucrarea de catre Organizator a datelor cu caracter personal pentru campanii viitoare de marketing direct,
precum si pentru publicarea pe paginile de Internet a numelui céstigatorilor. Datele personale colectate Tn
cadrul acestei campanii promotionale nu vor fi dezvaluite catre terti cu exceptia cazurilor in care
Organizatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de legislatia in vigoare. Numele, prenumele, localitatea
de domiciliu ale castigatorilor Campaniei vor fi publicate cu respectarea prevederilor Legii nr. 133 din

08.07.2011 cu privire la protectia datelor cu caracter personal.
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Sectiunea 13. incetarea campaniei

Prezenta Campanie poate inceta numai in cazul aparitiei unor circumstante sau impedimente care justifica
imposibilitatea Organizatorului de a continua prezenta Campanie.

Sectiunea 14. Litigii

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale
amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibil, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti

competente din R. Moldova.
Sectiunea 15. Clauza Anti-Coruptie

a) Prin notiunea de ,act de coruptie” se inteleg toate sau oricare din actiunile si/sau inactiunile de coruptie

sanctionabile in conformitate cu legislatia in vigoare, comise de participanti.

b) Actul de coruptie consta in:

- folosirea, solicitarea, primirea sau acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau pentru o
alta persoana, a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit;

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor foloase materiale sau a unui avantaj
necuvenit subiectilor actelor de coruptie;

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor asemenea foloase sau avantaje
necuvenite functionarilor publici, persoanelor cu functii de demnitate publica, persoanelor care
gestioneaza o organizatie comerciala, obsteasca sau o altd organizatie nestatala si altor persoane

prevazute de legislatie.

Oricare dintre aceste actiuni in cazul in care sunt intreprinse in favoarea sau defavoarea Organizatorului.

c) Participantii prezinta si garanteaza Organizatorului pe perioada desfasurarii campaniei indiferent de
motiv ca: sunt familiarizati cu legislatia Tn vigoare aplicabiléd actelor de coruptie, inclusiv orice
modificari aduse acesteia; ei si/sau oricare din persoanele aflate sub controlul sdu (inclusiv angajati,
subcontractati si/sau subordonati) nu a comis si nici nu va comite acte de coruptie in mod direct sau
indirect; activeaza in cadrul legal, tine evidenta activitatii sale, inclusiv evidenta financiara, intr-o

forma adecvata pentru o afacere de dimensiunea sa si a resurselor sale.



